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新感覚住宅展示場が複合型集客装置にビレッジ戦略事例②
住宅展示場：ウッドビレッジ（福岡県：㈱長崎材木店）

①幅広い層にアピールする爽やかな雑貨店エントランス。
②雑貨店に来店したお客様は、そのままビレッジの中央に配され
たサトヤマのお庭に足を運ぶ。
③グリーン雑貨に興味のあるお客様は外構やリガーデンの見込み
客。店内で相談を受ければ、担当者がヒアリングする。

④見込客、OB客が気軽に利用、滞在できるカフェ。グリーンを主
とした空間づくりで、見える形でライフスタイルを提案する。

①

②

③

④
グリーン雑貨店とカフェを使って集客と収益化の機会を増やす

「ビレッジ戦略」について
詳しい事例紹介を含むセミナーを開催します！

◇住宅展示場：ウッドビレッジ
◇グリーン雑貨店オープン　2013年４月
◇所在地：福岡県古賀市
◇企業情報：㈱長崎材木店
	 ・代表取締役　長崎秀人

従
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は
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商
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あ
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宅
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絞
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込
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商
品
を

あ
て
は
め
て
い
く
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業
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た
同
社
。
し
か
し
、

こ
う
し
た
営
業
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法
は
今
の
お

客
様
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感
覚
と
は
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し
ず
れ
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が
あ
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た
。

情
報
の
収
集
方
法
は
様
々
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な
り
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も
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な
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人
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わ
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あ
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っ
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も
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具
体
的
な
検
討
段
階
前
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自
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と
を
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も
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ど
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ッ
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材
木
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こ
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中
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集
客
装
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プ
ン
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２
年
目
を
迎
え
、
よ
う

や
く
実
績
が
あ
が
っ
て
き
た
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貨
の
購
入
が
目
当
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だ
っ

た
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も
関
わ
ら
ず
、
お
客
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と
の
会
話
か
ら
相
談
に
な
り
、

住
宅
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注
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フ
ォ
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ム
・
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が
る
事
例
が
出
始
め
て
い
る
。

自社の強みを最大限に活かした新感覚住宅展示場「ウッドビレッジ」。様々なタイプの住
宅から不動産リフォーム、外構やグリーン雑貨店など㈱長崎材木店（福岡県古賀市、長崎
秀人社長）が提案する暮らしを体感できる。同社がビレッジ戦略を巧みに組み込んだ複合
集客装置として位置づけられ、着手から２年、思い描いていたビレッジの形が出来上がり、
一つの完成型となり大きな手応えを感じている。この空間に来場者は心地よさと共感を抱
き、人間関係が築かれ、気がつけば「家に関する悩み」をトータルで相談を受ける存在と
なっている。集客と囲い込みの仕組みが確立されている。


